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СЛОЖНОСТИ ДИСТАНЦИОННОГО 
ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА

Мотивация – движущая сила для приобретения необходимых знаний в
дистанционном обучении.
Проблемы обучающихся: нужда в самостоятельной мотивации и преодолении
психологических барьеров и препятствий без помощи и поддержки со стороны
преподавателей.
Главная задача преподавателя: привить учащимся интерес к своему предмету,
так как онлайн-обучение прежде всего должно являться когнитивным и
социальным процессом, а не просто процессом передачи информации
посредством социальных сетей и электронной почты.



Видеоконференцсвязь (ВКС) – современная
телекоммуникационная услуга, позволяющая в реальном
режиме времени общаться и вести совместную работу при
территориальной удаленности участников конференции.

ВИДЕОКОНФЕРЕНЦСВЯЗЬ – РАСШИРЯЕТ 
ГРАНИ ВОЗМОЖНОГО…

Достоинства

Реалистичность
Отсутствие 

географической 
привязки Масшабируемость



Осуществление видеозвонков и видеоконференций
производится через различные веб-сервисы, программы или
мобильные приложения.
Веб-сервисы: не требуют установки на устройство
пользователя. Важно лишь наличие браузера, интернета и
периферийного оборудования.
Программы и мобильные приложения: требуют установки на
устройство.

И ЕЩЕ НЕМНОГО ТЕОРИИ ПРО 
КОНФЕРЕНЦСВЯЗЬ…



КРАТКАЯ ИНФОРМАЦИЯ ПО СОЗДАНИЮ 
ВИДЕОЗВОНКОВ

Автоматическая 
инициация звонка

Способы подключения 
к звонку

Универсальной инструкции о том, как создать
видеоконференцию, не существует.
Точный алгоритм действий полностью зависит от
выбранного сервиса видеоконференцсвязи.
Как правило, пользователь должен либо уставить на свое
устройство программу (мобильное приложение), либо
воспользоваться браузером для формирования
видеозвонка.

Подключение через 
ссылку



Яндекс.Телемост — это бесплатная площадка для
проведения видеовстреч, конференций и вебинаров.
Простой функционал настройки позволяет провести онлайн
встречу даже новичку. Для использования данного сервиса
необходимо перейти по ссылке https://telemost.yandex.ru/.

ЯНДЕКС.ТЕЛЕМОСТ

https://telemost.yandex.ru/


ВОЗМОЖНОСТИ ПЛОЩАДКИ
ЯНДЕКС.ТЕЛЕМОСТ

Ограничение количества 
участников

Отсутствует ограничение по
длительности видеовстречи,
однако возможно
одновременное объединение
только до 40 человек.

Ограничение времени 
жизни ссылки

Ссылки доступны только
в течение 24 часов.

Ограничение по времени 
записи встречи

В веб-версии: запись встречи
доступна только первые 30
минут.
При установке на компьютер
ограничение исчезает.

Обязательная авторизация 
в аккаунте Яндекса для 
организатора встречи

Организатор встречи должен
быть зарегистрированным и
авторизованным в Яндекс
почте.
Для приглашенных
участников по ссылке данное
правильно не обязательно.



ОКНО СОЗДАНИЯ ВИДЕОВСТРЕЧИ В
ЯНДЕКС.ТЕЛЕМОСТ



ПРИМЕР ВНЕШНЕГО ВИДА ВЕБИНАРНОЙ
КОМНАТЫ В ЯНДЕКС.ТЕЛЕМОСТ



ОСНОВНЫЕ ОГРАНИЧЕНИЯ 
В ЯНДЕКС.ТЕЛЕМОСТ

1. Если вы используете Windows 7 Service Pack 1,
возможность записи видеовстречи в программе
Яндекс Телемост будет отсутствовать. Чтобы
убрать это ограничение, необходимо
установить на компьютер операционную
систему более поздней версии.

2. В программе Яндекс Диск можно поделиться
только программой или экраном. Выбор
вкладки браузера недоступен.



Видеозвонки Mail.ru – это сервис групповых онлайн-
звонков по видео и аудио, позволяющий проводить онлайн-
уроки, вебинары, совещания и прочие групповые звонки.
Для использования данного сервиса необходимо просто
перейти на calls.mail.ru, создать ссылку на звонок и
отправить ее нужным людям.

ВИДЕОЗВОНКИ MAIL.RU



ВОЗМОЖНОСТИ СЕРВИСА
ВИДЕОЗВОНКИ MAIL.RU

Ограничение количества 
участников

Отсутствует ограничение по
длительности видеовстречи,
однако возможно
одновременное объединение
только до 100 человек.

Ограничение времени 
жизни ссылки

Ссылки доступны только в
течение двух месяцев.
Однако при каждом новом
осуществлении видеовстречи
срок действия ссылки будет
сбрасываться и начинаться
сначала, что делает ее почти
всегда рабочей.

Обязательная авторизация 
в аккаунте Mail.ru для 
организатора встречи

Организатор встречи должен
быть зарегистрированным и
авторизованным в почте
Mail.ru.
Для приглашенных
участников по ссылке данное
правильно не обязательно.



ВОЗМОЖНОСТИ СЕРВИСА
ВИДЕОЗВОНКИ MAIL.RU

Участники все равно 
смогут продолжить 

общение в звонке, даже 
если оттуда выйдет 

организатор.

Возможность показа 
участников звонка в двух 

режимах – «Спикер» и 
«Плитка». 

Демонстрация экрана 
будет доступна, только 
если на видеовстрече

будет присутствовать кто-
то помимо вас

Отсутствие возможности 
записи звонка



ДЕЙСТВИЯ ДЛЯ СОЗДАНИЯ ЗВОНКА В
ВИДЕОЗВОНКАХ MAIL.RU

1. Выполнить переход в Видеозвонки Mail.ru.
2. Войти в аккаунт Mail.ru.
3. Нажать «Создать звонок».
4. Настроить камеру и микрофон и начать звонок.
5. Скопировать ссылку и отправить ее людям, с
которыми хотите провести встречу.



SberJazz — это сервис видеоконференций от Сбера c
безлимитной продолжительностью звонков и доступный с
любого устройства. Для использования сервиса главное
наличие высокоскоростного интернета.
Частным пользователям SberJazz предоставляется
бесплатно, однако дополнительные возможности по
обеспечению безопасности и администрированию
видеовстреч доступны только в платных версиях сервиса.

SBERJAZZ



ВОЗМОЖНОСТИ СЕРВИСА SBERJAZZ

Ограничение количества 
участников

Возможность бесплатного
одновременного объединения
только до 100 человек.

Неограниченное время 
действия ссылки

Она остается активной даже
после окончания звонка,
благодаря чему ее можно
использовать повторно для
занятий с той же группой, к
примеру.

Отсутствие обязательной 
авторизации для создателя 

встречи и приглашенных 
участников

Возможность записи и 
сохранения видеовстречи

Возможность настройки 
выведения на экран всех 

участников или только 
спикера



ВОЗМОЖНОСТИ СЕРВИСА SBERJAZZ

Демонстрация экрана 
несколькими участниками 

одновременно

Это добавит наглядности: показ
презентации с тезисами,
схемами или формулами,
демонстрация страниц сайта,
выступления экспертов.

Функция 
шумоподавления

Данная функция позволяет
снижать слышимость
посторонних звуков и убирает
эхо.

«Встроенный чат» с 
реакциями

Наличие данной функции
внесет элемент
интерактивности: вы сможете
оценивать настроение
аудитории, получать отзывы,
проводить опросы.

Кнопка «Поднять руку»

Используется с целью обратить
на себя внимание, не
перебивая говорящего.

Функция размытия или 
замены фона 



СОЗДАНИЕ ВИДЕОВСТРЕЧИ В SBERJAZZ

Для начала вам необходимо перейти на сайт SberJazz по
указанной ссылке https://jazz.sber.ru/.
Можно воспользоваться любой поисковой системой и
любым браузером.
Вначале на стартовой странице веб-приложения вам будут
доступны три действия: создать видеовстречу;
запланировать; присоединиться.

https://jazz.sber.ru/


СОЗДАНИЕ ВИДЕОВСТРЕЧИ В SBERJAZZ

Для создания видеовстречи
необходимо выбрать команду –
создать видеовстречу.
По умолчанию подключенная к
устройству камера и микрофон
будут отключены.
Для настройки звука и
изображения с камеры
необходимо нажать в правом
верхнем углу окна кнопку
«Настройки».



СОЗДАНИЕ ВИДЕОВСТРЕЧИ В SBERJAZZ

После вам необходимо
заполнить следующие поля:
ваше имя и название
видеовстречи (не более 200
символов), - и нажать на кнопку
«Создать видеовстречу».
Если все выполнено
правильно, то вы
автоматически перейдете в
созданную вебинарную
комнату.



ВЕБИНАРНАЯ КОМНАТА В SBERJAZZ



ПОЛУЧЕНИЕ ССЫЛКИ НА СОЗДАННУЮ 
ВИДЕОВСТРЕЧУ В ВЕБИНАРНОЙ КОМНАТЕ В 

SBERJAZZ



ПОДРОБНОЕ ИЗУЧЕНИЕ ВЕБИНАРНОЙ 
КОМНАТЫ ПЛАТФОРМЫ SBERJAZZ

Кнопка «Участники»

Благодаря ей появляется
возможность ознакомиться со
списком участников и
скопировать ссылку на
подключение к
видеоконференции.

Кнопка «Чат»

При нажатии на нее в левой
части экрана отображается чат,
в котором присутствует
возможность обмениваться
сообщениями между
участниками
видеовстречи.

Кнопка «Поделиться»

Благодаря ей можно включить
демонстрацию всего экрана,
отдельного окна или вкладки в
браузере. Используется, к
примеру, с целью показа своей
презентации.



ПРИМЕР ВКЛЮЧЕНИЯ ДЕМОНСТРАЦИИ В 
ВЕБИНАРНОЙ КОМНАТЫ ПЛАТФОРМЫ SBERJAZZ



ПОДРОБНОЕ ИЗУЧЕНИЕ ВЕБИНАРНОЙ 
КОМНАТЫ ПЛАТФОРМЫ SBERJAZZ

Кнопка «Реакции»

Позволяет осуществлять
«поднятие руки» участнику,
если присутствуют вопросы по
излагаемому материалу.

Кнопка «Вид»

Состоит из таких действий как:
на весь экран (отображается
полный экран видеовстречи);
говорит сейчас (на экране
отображается только
выступающий); все участники
(меняет расположение иконок
участников);
только с видео..

Кнопка «Прочее»

С помощью этой кнопки можно
начать запись встречи и
отобразить общие настройки.



НАСТРОЙКИ ВЕБИНАРНОЙ КОМНАТЫ 
ПЛАТФОРМЫ SBERJAZZ

«Общие»
Будет отображено ваше имя,
под которым Вы
зарегистрировались (можно
изменить).

«Аудио и видео»
Можно поменять устройство
(микрофон или камера),
подключенное к вашему
компьютеру, на другое при
необходимости.

«Входить без звука и 
видео»

Всегда присоединяться к
встрече с выключенным
микрофоном и камерой.



НАСТРОЙКИ ВЕБИНАРНОЙ КОМНАТЫ 
ПЛАТФОРМЫ SBERJAZZ

«Шумоподавление»
Позволяет убрать посторонние
шумы и звуки из вашей речи.

«Только аудио от 
участников»

Присутствует возможность для
организатора встречи
выключать видео других
участников.

«Виртуальный фон»
Позволяет скрыть от других
участников видеовстречи
настоящий фон говорящего.
Однако количество фонов
небольшое и с некоторыми из
них изображение ведущего
может расплываться.



ВК – звонки – бесплатный сервис для организации
видеоконференций, проведения вебинаров, групповых
занятий, совещаний, выпущенный популярной российской
социальной сетью Вконтакте. Данный сервис является
полностью самостоятельным. Все функции в нем доступны
без дополнительных условий и тарифов.

ВК – ЗВОНКИ 



Осуществлять звонки можно через раздел «Звонки», доступный в
компьютерной версии социальной сети «Вконтакте», и через
отдельное приложение «VK Звонки», доступное для компьютера и
телефона.
Также отметим, что создание звонков возможно без профиля
ВКонтакте, понадобится только VK ID — единый аккаунт для всех
проектов экосистемы VK.

ВК – ЗВОНКИ 



ВОЗМОЖНОСТИ ВК – ЗВОНКОВ 

Неограниченное 
количество участников

Возможность  перехода 
по ссылке для 
подключения к 

видеовстрече без 
наличия профиля в ВК

Автоматическое 
копирование ссылки при 
организации видеозвонка

для рассылки ее 
участникам Бесплатное подключение 

с  любого устройства

Неограниченное время 
общения

Организация общения в 
аудио- и видео- форматах

Организации онлайн-
общения как от своего 
имени, так и от имени 

сообщества, владельцем 
которого вы являетесь



ВОЗМОЖНОСТИ ВК – ЗВОНКОВ 

Публикация прямой 
трансляции в чате

Сохранение записи 
трансляции в разделе 

Видео

Возможность обмена 
файлами, включения 
интеллектуального 
шумоподавления, 

виртуального фона и 
размытие заднего плана

Возможность настройки 
выведения на экран всех 

участников: в режиме 
сетки и спикера

Наличие кнопок «Чат» и 
«Поднять руку» 

VK Звонки используют 
современные протоколы 
безопасности, которые 

обеспечивают 
конфиденциальность 

ваших данных



В качестве преимуществ сервиса «VK звонки» можно выделить то, что
чтобы управлять правами участников, а также исключать их во время
звонка, необходимо быть администратором сообщества или
создателем. Разница заключается в том, что, в отличие от создателя,
администратор не может полностью завершить звонок, исключив из
него всех участников. Проверить, кто является администратором или
создателем звонка, можно в списке его участников (профиль
владельца отмечен звёздочкой на синем фоне, а администратора —
звёздочкой на сером фоне).

ПРЕИМУЩЕСТВА ВК – ЗВОНКОВ 



ВОЗМОЖНОСТИ ОРГАНИЗАТОРА 
ЗВОНКА В ВК – ЗВОНКАХ 

Возможность выключения 
микрофона, камеры и 

демонстрации экрана у 
конкретного участника 
или всех участников 

звонка разово или без 
возможности включить ее 

вновь

Попросить включить 
микрофон или камеру

Закрепить видео 
участника звонка для 

всех

Исключить из звонка

Включить или отключить 
зал ожидания

Запустить людей из зала 
ожидания в звонок

Включить или отключить 
запрет на вход в звонок 

анонимов

Завершить трансляцию 
звонка

Обновить ссылку на 
звонок



Основные действия при организации группового звонка:
1. В личном аккаунте ВК в левом меню перейдите в раздел
Звонки;
2. В верхней панели открывшейся страницы выберете кнопку
«Создать».

ОРГАНИЗАЦИЯ ГРУППОВОГО ЗВОНКА В 
ВК ЧЕРЕЗ БРАУЗЕР В ЛИЧНОМ ПРОФИЛЕ 



3. Настройки комнаты можно
оставить по умолчанию или
внести необходимые изменения.
Далее нажмите на кнопку «Начать
звонок».

ОРГАНИЗАЦИЯ ГРУППОВОГО ЗВОНКА В 
ВК ЧЕРЕЗ БРАУЗЕР В ЛИЧНОМ ПРОФИЛЕ 



4. В комнате для общения в нижней панели инструментов
нажмите на кнопку «Участники».

ОРГАНИЗАЦИЯ ГРУППОВОГО ЗВОНКА В 
ВК ЧЕРЕЗ БРАУЗЕР В ЛИЧНОМ ПРОФИЛЕ 



5. Далее выберите опцию - Добавить участников. Обратите внимание,
что в этом окне есть ссылка, которую можно скопировать и разослать
пользователям, не имеющим аккаунта во Вконтакте.
6. После клика по опции «Добавить участников» выберите из списка
друзей, которых хотите пригласить на групповой звонок. Новые
участники будут автоматически добавлены в чат.

ОРГАНИЗАЦИЯ ГРУППОВОГО ЗВОНКА В 
ВК ЧЕРЕЗ БРАУЗЕР В ЛИЧНОМ ПРОФИЛЕ 



ОБЗОР ФУНКЦИОНАЛА КОМНАТЫ 
ТРАНСЛЯЦИИ ВК ЗВОНКИ

«Открыть чат»
Позволяет открыть чат для
общения с участниками эфира
в виде текстовых сообщений.

«Демонстрация экрана»
Возможна демонстрация всего
экрана, отдельного окна или
определенной вкладки в
браузере.

«Смотреть видео вместе»
Это режим совместного
просмотра видео роликов
размещенных на платформе VK
Видео.



ОБЗОР ФУНКЦИОНАЛА КОМНАТЫ 
ТРАНСЛЯЦИИ ВК ЗВОНКИ

«Поднять руку»
Позволяет дополнить
выступление или задать
вопрос.

«Ссылка на звонок»

«Камера»
Позволяет включить или
отключить камеру на
компьютере.

«Микрофон»
Позволяет включить или
отключить микрофон на
компьютере.

«Выйти»
Позволяет завершить
трансляцию для всех или выйти
из эфира, оставив участников
для дальнейшего общения.

«Участники»
Позволяет пригласить в
видеозвонок своих друзей из ВК
или скопировать ссылку и
отправить любым
мессенджером.



ОБЗОР ФУНКЦИОНАЛА КОМНАТЫ 
ТРАНСЛЯЦИИ В ВК ЗВОНКАХ



ОБЗОР НАСТРОЕК КОМНАТЫ 
ТРАНСЛЯЦИИ ВК ЗВОНКИ

«Настройки видео и 
аудио»

Выбор камеры и микрофона
для комнаты качества
трансляции и подключение
автоматического подавления
фонового шума.

«Трансляция звонка»

Позволяет транслировать
онлайн встречу в чате, будет
доступна не только
приглашенным участникам, но и
участника из этого чата.

«Запись звонка»

Позволяет выполнить запись
трансляции, которая
автоматически сохранится в
папке Видео в личном аккаунте
или в папке сообщества.

«Отключение микрофона, 
видео и показа экрана 

одним кликом»

«Виртуальный фон»

Позволяет скрыть фон и
добавить из коллекции ВК.

Изменение размера 
экрана вебинарной

комнаты посредством 
использования опций 

«Свернуть» и 
«Развернуть»



КАК ЗАПЛАНИРОВАТЬ ТРАНСЛЯЦИЮ 
ЧЕРЕЗ ВК ЗВОНКИ

1. В личном аккаунте ВК в разделе «Звонки» выберите кнопку
«Запланировать».

2. После чего назначьте время, продолжительность звонка и
периодичность повторения (по необходимости).



КАК ЗАПЛАНИРОВАТЬ ТРАНСЛЯЦИЮ 
ЧЕРЕЗ ВК ЗВОНКИ

3. После нажатия на кнопку «Запланировать» появится текст со ссылкой
на трансляцию, который можно будет скопировать и разослать
участникам.



ВНЕШНИЙ ВИД ОКНА РАЗДЕЛА 
«ЗВОНКИ» В ЛИЧНОМ ПРОФИЛЕ



Сферум – встроенная платформа ВК и предназначена для
организации образовательного процесса с использованием
дистанционных технологий и предполагает также
проведение трансляции и осуществления звонков. Для
регистрации в Сферуме образовательная организация
должна быть зарегистрирована через администраторов
данного сервиса. .

СФЕРУМ



В заключение, хотелось бы отметить, что проведение
занятия в режиме онлайн, это интересный и
захватывающий процесс, который требует определенной
подготовки как преподавателя, так и студента. На
сегодняшнем занятии мы с вами рассмотрели, как с
помощью инструментов вебинарной площадки можно
качественно провести и записать онлайн занятие,
видеолекцию или видеоконференцию.
И проанализировав веб-сервисы, рассмотренные сегодня,
можно прийти к выводу, что наиболее лучшим вариантом
для проведения видеоконференций является сервис «VK
Звонки», который обладает рядом преимуществ перед
конкурентами: полностью бесплатный, присутствует
безлимит на время и количество участников, у данного
сервиса качественная связь и простое управление
комнатой трансляции.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ



СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ
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